全国青少年信息素养大赛比赛系统开发与维护服务评分标准
	评分项
	名称
	评分标准
	分值

	价格部分
	价格
	满足项目需求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格为满分。其他合格投标人的价格分统一按照下列公式计算：

投标报价得分＝（评标基准价/投标报价）×10%×100
	10

	商务部分
	投标人业绩
	2019年1月1日至今相关教育平台合作案例合同，以投标文件中加盖公章的合同复印件为准，合同内容必须体现软件平台开发相关信息，对于符合要求得合同每提供1份得1分，最高得5分，对于不符合以上要求的合同视为无效合同，不得分。
	5

	
	投标人服务能力
	拟投入的人员配备情况：

1、项目总负责人具有信息工程类高级工程师证书 (提供职称证书复印件)且本单位工作年限不低于10年，且承担过同类系统软件开发经验(提供项目履历及相关项目合同材料)，得1分

2、技术负责人具有高级专业技术资格证书(提供证书复印件)且本单位工作年限不低于10年，且承担过同类系统软件开发经验(提供项目履历及相关项目合同材料)，得1分；

3、项目团队其他成员：具有教育技术相关专业硕士及以上学历证书，不少于3人，且具有本公司10年（含）以上工作经验，需要提供公司为该人员缴纳的10年以上的社保证明，本项最高得分2分(提供成员证书复印件，及本单位为其缴纳的社保缴纳证明)
	4

	
	投标人履约能力
	1、投标人同时拥有ISO9001标准质量管理体系认证证书和ISO27000信息安全管理体系认证，得1分；不满足者不得分
2.投标人提供AAA级企业信用等级证书复印件加盖投标人公章，得1分；

3.投标人的教育系统软件获取公安机关信息系统安全等级三级保护备案证明，复印件加盖投标人公章，得1分。

4.投标人具有通用教育系统、多媒体远程教育通用系统、通用考试系统等软件著作权，每提供一个得0.5分，此项最多可以得2分。
	5

	技术

部分
	技术需求响应
	招标文件技术需求要求中带★的为必要技术方案内容，带▲的为重要技术方案内容，未带标识项为一般技术方案内容。

提供的配套平台，软件成熟，功能完善，满足功能和技术性能要求，对招标要求各功能点响应全面，方案完善且符合采购人实际业务流程需求的，最高得20分。

存在负偏离条款的，★号条款每项扣3分, ▲号重要条款每项扣1分，扣至0分为止。其中，★号要求或技术指标发生负偏离或不响应达5项（不含）以上的投标无效。

备注：以上技术要求在投标文件的技术规格偏离表中逐项应答是否满足。漏报技术条款视为该条不满足。
	20分

	
	实施方案
	主要从项目实施组织管理流程、项目进度、系统测试、系统故障时的应急预案、与相关单位的协作衔接等方面进行评定。根据招标文件的需求和投标文件响应情况进行横向比较。

优：9分，良：5分，中：1分，差：0分。
	9分

	
	培训方案
	投标人提供完整的培训方案、培训时间、培训师资及培训计划，培训方案科学、合理，内容全面。评标专家根据方案响应情况进行横向比较。

优：8分，良：4分，中：1，差：0分。
	8分

	
	质量保证措施及承诺
	售后服务方案及承诺完全满足招标文件要求，售后服务体系完善，承诺服务内容优越，提供质保期外维保的报价，售后服务人员组织结构合理、维护体系健全，技术支持保障到位。根据售后服务方案及承诺响应情况进行横向比较。

优：9分，良：5分，中：1分，差：0分。
	9分

	
	现场演示
	供应商现场演示如下内容，评标小组进行评分：

各投标人根据现场提供的部分采购需求中的技术参数进行演示，其中每演示不出1条扣3分，累计演示不出3条则终止演示，演示部分不得分。全部演示正确的供应商得满分30分。
演示平台如下（具体演示场景现场出示）：

1． 演示超管平台的自定义角色功能，支持灵活配置角色的权限，权限分配要求细化到按钮级别，用户权限可以设置到数据项级别（年级，层次等）；

2． 系统框架支持自定义导出，用户可以自定义选择是否导出当前已选数据、当前页显示数据或导出该数据列表的全部数据，且可以自主选择要导出的数据行及数据列范围；

3． 系统框架支持复杂检索条件一键保存，在打开的数据列表页，演示输入两个检索条件后，可以通过保存搜素条件功能将两个检索条件进行命名保存，再刷新页面进入该数据列表，可以直接点击刚刚保存的搜索条件进行快速信息检索；

4． 系统框架支持数据列表冻结列，演示冻结数据列表的第 1 列和第 3 列数据，滑动横向滚轮，冻结的两列数据不隐藏不跟 随滚动，其他数据能够正常滚动；

5． 系统能够实现所有列表搜索内容高亮显示，演示在检索项里进行检索，检索出的目标数据，系统会自动进行高亮显示；

6． 系统支持操作记录可追溯，对于关键数据菜单可以查看每一条数据的操作记录，可以具体明确出什么用户在什么时间对数据进行了什么操作，且 能够看到操作前后的内容。
7． “显示字段”可选：打框架系统，任意选择一个功能菜单，在打开的数据列表页面，可以对当前页面显示的数据列进行显示范围选择，如选择只显示第1、3、4、5列，选择后刷新页面，显示字段依然保持之前的选择，不会恢复默认。

8． 恢复默认视图；在第7项演示基础上，可以通过系统功能，对已选择显示字段的数据列表进行恢复系统默认显示数据的操作。

9． 系统支持审批流程自定义，自定义可具体到按条件进行分支审批。如大于50万预算需进行三级审批，否则进行二级审批。现场进行演示以上场景。
10． 系统支持统计报表自定义，演示用户可自主选择不同统计维度及统计的图表展示形式，生成统计报表。

注：

1、现场不演示不得分；各供应商演示时间不超过27分钟；

2、演示形式：须提供真实系统演示，不接受demo、PPT、图片、视频等方式演示；

3、评标现场只提供场地、电源、投影接入设备，参加演示的供应商演示所需要的其他软硬件设备须自备。
	30分

	总分
	100分
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